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¢A quién puedo llamar si tengo un problema en un albergue?

¢Sien mi albergue hay
roedores u otros problemas o
si no estoy recibiendo la ayuda
que necesito?

4

Primero, hable con la persona a
cargo de su caso.

Después, hable con el Director o
la Directora del albergue.

Después, llame a The Community
W&.Ewwmr% ’s Shelter Monitor:
543-5298

Ommwcmm llame al Shelter Monitor
en DHS: 541-3915

Si su unidad no es segura, llame a
DCRA para una inspeccion:
442-4477

Si lo anterior no le ayuda, llame al
miembro del Consejo del Distrito

de Columbia que le representa o
al Alcalde: 724-8000 6 727-2980

mm— el wanmomp& me discrimina porque
tengo una m_mom%mommmm O no me
mvﬂmm con ese m:.ov_o:.mw

V' Primero, hable con el Director o la
Directora del albergue.

v Después, llame aThe Community
Partnership ADA Coordinator: 543-5298

v Después, llame al Shelter Monitor, Family
Services Administration, DHS: 541-3915

v Después, llame al ADA Coordinator en
DHS: 671-4339

v Por Gltimo, llame al Office of Human
Hﬁmrﬁm para presentar una queja: 727-4559

¢Para apelar una terminacion,
una negacion de servicios u
otro hecho injustificado?

v Solicite una audiencia justa de
apelacion llamando al
Office of Administrative
Hearings (OAH): 727-8280

v Si desea asesoria o un abogado
que le represente, llame al
Washington Legal Clinic for the
Homeless: 328-5500




